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Directeur de I'exploitation adjoint (F/H)

Management : oui Télétravail : oui Etudes : Bac + 5 Expérience : > 8 ans
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L’AGENCE

Rattachée au ministere de I'Intérieur, I'Agence des communications mobiles opérationnelles de sécurité et de
secours (ACMOSS) est I'opérateur de réseaux mobiles des forces de sécurité, de secours et de santé frangaises.

L'agence fournit le Réseau Radio du Futur (RRF), un systéeme de communication mobile, prioritaire, sécurisé et
trés haut débit bénéficiant des meilleures technologies numériques et d'un haut niveau de résilience en cas
de crise.

L'ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

Vous avez envie de vous investir dans un grand projet de modernisation au service de celles et ceux qui nous
protégent ?

Intégrer I'ACMOSS, c'est collaborer avec des équipes passionnées d’innovation et engagées, dans un
environnement stimulant autour d'un projet multidimensionnel et ambitieux au service de I'intérét général.

Vous avez le go0t du challenge et de la technologie ?

Rejoignez nos équipes au ceeur du centre d‘affaires de Courbevoie-La Défense !

LE POSTE

Evoluant au sein de la direction de I'exploitation (DE), en qualité de directeur(rice) de l'exploitation adjoint(e),
vous étes chargé(e) aux cotés du directeur de I'exploitation, du pilotage global des opérations de supervision,
de lI'appui aux utilisateurs, du bon fonctionnement des infrastructures critiques et du soutien numérique.

LES MISSIONS

e Partager la responsabilité du centre contrdle opérationnel (CCO), en charge de I'exploitation de l'en-
semble des services du Réseau Radio du Futur (RRF), qui est garant de la disponibilité, la performance,
la sécurité et la conformité de des services du RRF ;

e Piloter les opérations de supervision, I'appui aux utilisateurs, le bon fonctionnement des infrastruc-
tures critiques et du soutien numérique ;

e Assurer aux cbtés du directeur de |'exploitation la coordination du centre de contrdle des opérations
(CCO) et veillez a la performance des systémes en conditions normales comme en situation de crise ;

e Etre un acteur clé de I'anticipation opérationnelle, de la gestion des risques techniques et de I'amélio-
ration continue des dispositifs.

ACTUALITES

Retrouvez toute 'actualité de I'agence sur www.acmoss.fr et sur nos réseaux sociaux (LinkedIn, Bluesky et X)



https://www.acmoss.fr/
https://www.linkedin.com/company/acmoss/
https://bsky.app/profile/acmoss-fr.bsky.social
https://x.com/ACMOSS_FR
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PROFIL RECHERCHE

e Diplédme Bac + 5 dans le domaine des télécoms et des systemes d’information ;

e Au moins 8 ans d'expérience a un poste similaire avec une expérience managériale significative dans
le déploiement des réseaux mobiles ;

e Expérience dans les domaines suivants :

o

o

o

o

Exploitation du réseau d’un full MVNO, cceur de réseau 4G/5G, réseaux 4G/5G ;
Gestion des centres de supervisions des opérations ;

Exploitation de services IMS, VolLTE ;

Terminaux mobile et technologies SIM ;

Systémes d’Informations OSS, BSS, EMM ;

Urbanisation des systémes d’information et outils d’intégration (API, SDK) ;
Hébergement a sec et Cloud ;

Gestion, pilotage, anticipation des crises et coordination interservices.

e Connaissances dans les domaines suivants :

o

o

Normes 3GPP notamment dans leur volet mission critical ;

Application de communications critiques MCPTT, MCDATA, MCVIDEOQ.

e Compétences suivantes : leadership, sens de la négociation, personne curieux(euse) et force de pro-
positions, rigueur, autonomie, capacité de synthése et d’analyse, sens de la communication ;

e Personne agile et réactive.

Le fait d’évoluer dans le domaine de la sécurité et du secours implique un haut niveau de réactivité et de
disponibilité en adéquation avec le mode de fonctionnement des utilisateurs du systeme.

Tout candidat fera I'objet d’'une enquéte administrative conformément aux dispositions de |'article L114-1 du
code de la sécurité intérieure.

ACTUALITES

Retrouvez toute 'actualité de I'agence sur www.acmoss.fr et sur nos réseaux sociaux (LinkedIn, Bluesky et X)



https://www.acmoss.fr/
https://www.linkedin.com/company/acmoss/
https://bsky.app/profile/acmoss-fr.bsky.social
https://x.com/ACMOSS_FR

