LE RESEAU

z '"""“ RADIO
ANEARS  ACMOsS Cra

Egalité
., Ag mobiles
Fraternité opérationnelles de sécurité et de secours

Liberté lll“““. J/
ence des C\:JmfnunlC‘BlIOnS .

Rétrospective sur I'année 2024 du Réseau
Radio du Futur (RRF)

Webinaire
28/01/2025



5£m UE Al

FRANGAISE ACMOSS

[l

e
i

SOMMAIRE

1 | Rétrospective des grands événements du RRF sur 2024

2 | Temps d’échange




[P ]
REPUBLIQUE

Al
FRANGAISE ACMOSS
(v e

Rétrospective 2024



k] LK nBSRAU
Al e

I acHBss 5

2 i __,y

i

Rétrospective sur quelques grands événements sur le RRF ayant marqué I'année 2024

Lancement du processus Publlcatlorj au Lf}ncement_des 1 D_emonstratlon Premlgre I.|ste
de qualification des Journal officiel démonstrations opérationnelle du NOC d'applications
applications mobiles de l'arrété opérationnelles du 2° Participation au CNSPF homologuées

"tunnel" R

F 3° Publication du catalogue disponible
d’accessoires

Janv. Fév. Mars Avril Mai Juin Juillet Aolt Sept. Oct. Nov. Déc.

Lancement des Mises en situation 1° Mise en situation au Publication au Journal Exercice BASEX2402  1° Entrée en VA
premiers audits opérationnelles Groupama Stadium  officiel de I'arrété "MS71" de I'armée de I'air et 2° Lancement
techniques (match Nantes/Metz, 2° Salon Eurosatory sur les risques d’incendie de I'espace sur la des premiéres
(ateliers DDT) CROSS de Laval) et de panique dans les ERP BAL07 de Vélizy- formations Syriusq
Q Villacoublay



https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049439956#:~:text=L'arr%C3%AAt%C3%A9%20du%207%20juillet,de%20s%C3%A9curit%C3%A9%20civile%20est%20abrog%C3%A9.&text=Le%20pr%C3%A9sent%20arr%C3%AAt%C3%A9%20sera%20publi%C3%A9%20au%20Journal%20officiel%20de%20la%20R%C3%A9publique%20fran%C3%A7aise.
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Mars 2024 - Deux experimentations grandeur nature du Réseau Radio du Futur sont
réalisées avec succes

Prét de téléphones et de dispatchers mobiles

pour tester des fonctionnalités du RRF

Messagerie Push to Talk
instantanée V

Partage de

géolocalisation Transfert de vidéo

v Formation des acteurs aux fonctionnalités de I'outil
RRF

v/ Convergence sur l'accessibilité et I'architecture de
I'annuaire, satisfaction vis-a-vis des fonctionnalités
de communications métier et interservices

v Une interopérabilité démontrée avec le réseau
ANTARES

v’ Satisfaction des services quant a la prise en main des
outils et des équipements RRF

Match Nantes/Metz le 3 mars a

Nantes 2024

* 1 dispatcher connecté au PC
Stade et 10 terminaux

» 6 services (Police nationale, SAMU
44, SDIS44, une association agrée
de sécurité civile, préfecture 44,
Sentinelle)

Mise en situation opérationnelle

du RRF lors du Cross national des

sapeurs-pompiers a Laval le 27

mars 2024

* 25 terminaux

» 1 dispatcher

» Passerelle entre les terminaux
TPH 900 et les terminaux RRF
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Avril 2024 - Le 19 avril 2024, I'arrété Tunnel est publié au Journal officiel

Assure la migration des communications

opérationnelles des services de sécurité et de

b bl secours utilisant I'INPT vers les communications
haut débit du RRF

TEXTES GENERAUX

15 o e JOURNAL DIRIES T LA HEMUSETIE INARIGAISE Tese 5 e 70

pe L er oes

Antud du 26 mors 2634 ition dns ridermees i A 4 woacisultd des
1aScaimmticatons doms e Damiils Bt hes seraices subbes sl CUCOUNIL Wia S5s0ns
. e creibe

Assure la prise en compte de la continuité des
communications des forces de sécurité et de
secours dans :

9
9
9
9

Les tunnels routiers ;

Les tunnels ferroviaires ;

s s s e i desapet b gl
sdireaes spplicabie. s (st ¢

Les tunnels fluviaux ;

Les tunnels transports guidés.

Cumdgrs Bt I Begon ot sagerions & | 00 mines

En
REPUBLIQUE Yo ll Q ny s - -
mancase  L€gifrance Retrouvez I'arrété sur ce présent lien

i3



https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000049439956#:~:text=L'arr%C3%AAt%C3%A9%20du%207%20juillet,de%20s%C3%A9curit%C3%A9%20civile%20est%20abrog%C3%A9.&text=Le%20pr%C3%A9sent%20arr%C3%AAt%C3%A9%20sera%20publi%C3%A9%20au%20Journal%20officiel%20de%20la%20R%C3%A9publique%20fran%C3%A7aise.
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Juin 2024 - 'ACMOSS lance les démonstrations opérationnelles du RRF autour de quatre jalons

Jalons de démonstration technique et en situation opérationnelle
2024

202

Quatre jalons de démonstrations techniques et opérationnelles ’
ont permis d'éprouver le bon fonctionnement des services du  Debut de la vérification
Réseau Radio du Futur

d'aptitude (VA) vérification de

service régulier (VSR)

J1-Juin 2024

Matérialisation du bon
fonctionnement du RRF
sur son architecture cible
(Carte SIM RRF, Cceur de
réseau, Data centre)

Lieux : SDIS 13, SDIS
42, Hopital Henri
Mondor (94)

Lien vers la vidéo

A
9

J2 - Sept. 2024

Passerellage entre un
terminal RRF (4G/5G) au sol
et le réseau VHF
aéronautique depuis un
moyen aérien en vol

Lieu : BASC Nimes-
Garons

Lien vers la vidéo

Début de la

J2 - Sept. 2024

J3 - Nov. 2024 J4 - 31 Janvier 2025

Derniéres avancées Services d’itinérance
techniques du RRF (dont nationale

intégration en salle de Application de Gestion
commandement) de la Mobilité

Accessoires RRF

Mode direct V1

Lieu : CNSPF a Lieu : Oise (60)

Lieu : ACMOSS /
Méacon puis BMPM

Lien vers la vidéo

Mise en service du
2nd ppérateur
Bouygues Telecom

VA /VSR - Déc. 2024 a
Avr. 2025

démonstration du RRF
dans un scénario feu
avec les SIS pilotes



https://www.youtube.com/watch?v=cML2MEeqBf8
https://www.youtube.com/watch?v=bPQy_lxMU8o
https://www.youtube.com/watch?v=bPQy_lxMU8o
https://www.youtube.com/watch?v=bPQy_lxMU8o
https://www.youtube.com/watch?v=25N7AuvQWtY&feature=youtu.be
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Septembre 2024 (1/3) - Démonstration de bout-en-bout du NOC

Le centre d'opérations réseau (« NOC »), effectue une surveillance en
continu du réseau 24h/24h avec un role d’alerte. Il garantit aux services de UNE DEMONSTRATION REALISEE AVEC SUCCES

sécurité et de secours la disponibilité des services RRF grace a ses équipes
dédiées 24/7. La démonstration du 17/09 a rappelé le réle-clé du
NOC :

> Participer a la réponse aux situations de crise en (i)
veillant a la qualité de la couverture, (ii) surveillant
I’état des infrastructures et en (iii) détectant les
incidents ;

» Remonter les incidents, donc informe le support
utilisateur qui informe les utilisateurs finaux ;

» Traiter les incidents ;

> Initier le déploiement de moyens ad-hoc (solutions
de réponse rapide...).
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Septembre 2024 (2/3) - 'ACMOSS est présente au Congres National des Sapeurs-
Pompiers de France du 25 au 28 septembre 2024

L’ACMOSS était présente sur le stand de la DGSCGC tout au

long du CNSPF pour échanger avec la communauté de la
sécurité civile et présenter le RRF.

Plusieurs démonstrations ont eu lieu :
* Application MCX

» Passerelle locale radio

* Mode direct initial (prototype)

Guillaume Lambert, directeur de 'ACMOSS et
Julien Marion, directeur général de la de la sécurité
civile (DGSCGC) lors de la signature de la
convention d’adhésion au RRF le 25 septembre
2024.
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Septembre (3/3) - Publication du catalogue d’accessoires en ligne

Une amélioration continue

CATALOGUE DES EQUIPEMENTS

Les micro-poires MDR ont intégré le
catalogue d’accessoires, pour
répondre a la demande des SIS

Le catalogue d’accessoires est
enrichi continuellement grace au
sourcing continu de 'ACMOSS, de
son titulaire et de ses utilisateurs

Le catalogue d’accessoires est disponible sur le site de FACMOSS



https://www.acmoss.fr/catalogue-des-equipements-du-rrf
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Novembre 2024 - La premiére liste d’applications homologuées est disponible sur le site
internet de 'ACMOSS

15 APPLICATIONS  MOBILES METIERS = QUALIFIEES = PAR ~70 APPLICATIONS METIERS EN COURS DE QUALIFICATIONS

L’ACMOSS DONT :

LOGIPOL  ::iYCity [(FJR  Qtackforce  APRISM  urban’|RAT

SOLUTION AGELID
F 3ak §
< :co',

Pl Vle @ REMO:=RA

Lo g
N 4 'S,

‘
SYRIUS

(©)

Ld START+

+ 90 applications grand public
qualifiées directement par le Ministére de VIntérieur

Lien vers les applications qualifiées R

12


https://www.acmoss.fr/media/b51fb91a-3b54-11ee-9a6e-0242ac14000c/a7f18e2a-a292-11ef-ae64-0242ac120013/0-20241114-acmoss-liste-applications-mobiles-metier-et-grand-public-qualifiees.pdf
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Décembre 2024 - Entrée en Vérification d’Aptitude du Bon Fonctionnement (VABF) du
RRF

Lancement du processus de Validation d’Aptitude du Bon Fonctionnement (VABF) du RRF le 18 décembre 2024

* Objectif : tester de facon transverse tous les aspects du systéeme
pour s‘assurer du parfait fonctionnement du RRF avant son
utilisation opérationnelle par les services de sécurité, de secours,
d'aide médicale urgente et de protection des populations.

» Supervision de la VABF : I'ACMOSS en collaboration avec I'ANFSI
* Durée : 2 mois (fin prévue vers la mi-février)
e Participants :

* Equipes du déploiement opérationnel et de l'intégration de
I’ACMOQOSS (supervision des tests et validation des résultats)

« Direction de I'ACMOSS : Guillaume Lambert (Directeur
Général), de David Verrier (Directeur de la Conception et
de I'Intégration) avec leur équipe d'Assistance a la Maitrise

Réunion d’entrée en vérification d'aptitude le 18 décembre 2024 d'Ouvrage.

e Partenaires industriels du projet (Eviden, Orange, et le
groupement Airbus et Capgemini)

13
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Décembre 2024 - Les premieres formations de formateurs sont lancées (1/3)

En centrale

Formation de formateurs

Au sein des localités : dans les régions ou départements

Formation des utilisateurs opérationnels

( ; \ (" - - - ~
Formation des formateurs Formation des utilisateurs finaux
A H 5y
« communauté » ) ®o_0 At
3 L, Som o e,
< ” manane
6 Formateurs Utilisateurs finaux
o o aaa S « communautés »
... HmH ” -H Les formateurs « communauté » forment directement les utilisateurs finaux au sein des services
- S ¥EEEE] L J
Formateurs Formateurs ( F tion d’amb d N . . .
centraux g ormation d’ambassadeurs Formation des utilisateurs finaux
« communauteés »
N 0,0 L °_ 0 e
N sa A . sta A
Les formateurs centraux forment en central -8 e > MMM
des formateurs au sein de chaque - Formateurs A Amb d
, mbassadeurs mbassadeurs i i
communauté, ces derniers seront nationaux, 5 « communautés » Utilisateurs finaux
régionaux ou départementaux s
Les formateurs « communauté » forment des Les ambassadeurs RRF forment les agents des
k ) ambassadeurs RRF, désignés au sein des localités ) services environnant de leur localité
L J

14
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Décembre 2024 -Les premieres formations de formateurs sont lancées : un plan de
formation constitué autour de deux blocs de formation (2/3)

Utilisation de Syrius SI-G > .
a y Un calendrier établi
Durée : 5 jours Durée : 3 jours
Objectif = o Objectifs : 6 sessions programmées pour la VSR
* Acqueérir le savoir-faire + Etre en capacité de former a 8% taidiresdirT .
technique nécessaire pour I'utilisation de Il'interface s aglalre,s i TN
accompagner votre entité portail SI-G pour passer et deciigore
dans la mise en ceuvre du gérer des commandes en : ]
RRE fonction des offres. Un total de 28 sessions de formation

. Etre en capacité de former a programmeées (15 Syrius et 13 SI-G)

I'utilisation des principales
fonctionnalités du SI-G pour
gérer une flotte de terminaux
et les paramétrer

« Etre en capacité de signaler
et suivre des incidents et
suivre le SAV

Un quota de répartition par
communautéa été défini avec des
ajustements en cours avec chacune
des directions

15
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Décembre 2024 - Les premieres formations de formateurs sont lancées (3/3)

SI-G RRF (gestion administrative) MCx RRF (Suivi opérationnel et 3
gestion des conférences)
Gestion Offres SYRIUS
dorganisations Commandes Gestion des Gestion des licences
Gestion das . organisations et et admin.
T Facturation départements MCx
utilisateurs et

admin. . Suivi logistique

Commande et
enrélement

Suppeort utilisateur

Gestion des Suivi opérationnel
Gestion de flotte conférences (géolocalisation,
x appel de détresse...
Magasin PP )

d’applications
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L'année 2024 en quelques chiffres...

23 départements engagés dansles 6 communautés nationales ayant 48 conventions d’adhésion déja signées
travaux de déploiement amorceé le processus d’adhésion au RRF

y. s

raasTEns 3 \
DE LA TRAMSINON
TS A

0 LA ROORERSTE.
DELAFORET DELAPER A WOVLTANT N AT ON
ErosLacicHe T APTITEL I YR

DGITM DGSCGC DGDDI

Signature de la Préfecture du Rhone (69) Signature du SDIS de la Loire (42) Plusieurs admiﬂlstra_tti_ons nous
Premiére Préfecture adhérant au RRF (mai 2024) premier SDIS & adhérer au RRF (novembre 2024) ayant déja rejoint

10 OOO terminaux commandés pour la V1

17
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Retrouver toute I'actualité du RRF sur le site internet et I'espace utilisateur de I’ACMOSS

Flashez le QR code pour accéder au lien

s , ore L'espace utilisateur évolue :
non référencé de I'Espace Utilisateur P

| wise ajour |
9 L’ACMOSS enrichit la FAQ a partir des questions

posées par vos services

I mg Le catalogue des équipements contenant les fiches

produits a été ajouté a l'espace utilisateur.

OFFRE DE ESPACE
SERVICE DOCUMENTAIRE — o
Les enregistrements et supports des webinaires
d’information sont publiés

L’ensemble des documents a jour permettant

I'adhésion et la commande sont disponibles

https://www.acmoss.fr/SIMULATEUR
CtHXKMgM9jK6 FINANCIER

22


https://www.acmoss.fr/8REJAr4ysdmJ
https://www.acmoss.fr/8REJAr4ysdmJ
https://www.acmoss.fr/NlGWzNi60gNf/00
https://www.acmoss.fr/NlGWzNi60gNf/00
https://simulateur-rrf.glide.page/
https://www.acmoss.fr/8RhdvbsYizpr86h43
https://www.acmoss.fr/CtHXKMgM9jK6
https://www.acmoss.fr/CtHXKMgM9jK6
https://www.acmoss.fr/NlGWzNi60gNf/00
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ACMOSS
LU TS

AGENCE DES COMMUNICATIONS
MOBILES OPERATIONNELLES DE
SECURITE ET DE SECOURS

17 place des Reflets
Liberty Tower
92400 - Courbevoie
rrf@interieur.gouv.fr
www.acmoss.fr

O Jin

28/01/2025

Merci
de votre attention.



http://www.acmoss.fr/
http://www.acmoss.fr/
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